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GAD MUNKIPALIDAD DE AMBATD

INVITACION

- El Gobierno Auténomo Descentralizado Municipalidad de Ambato y la EP-Empresa

Municipal Mercado Mayorista Ambato, cumpliendo el compromiso de transparencia y
| honestidad hacia las ciudadanas y ciudadanos, tienen el honor de invitar al piblico en
general al evento de:

RENDICION DE CUENTAS ANO 2019

De conformidad con lo que establece la Constitucién de ia Republica del Ecuador en sus |
articulos 100 y 208 numeral 2; Ley Organica de Participacion Ciudadana y Control
Social, Art. 88, 90, 91; Cddigo Organico de Otganizacién Territorial Autonomia y
DescentralizaciGn. Art, 266 y 304.

LUGAR: Sala de Directorio de Ia EP-EMA
FECHA: Viernes, 02 de octubre de 2020
HORA: 14:00

Modafidad: Facebook Live @EPMayoristaAmbato

&

Atentamente,
Dr. Javier Altamirano Sdnchez Ing. Javier Ortiz Basantes
Alcalde de Ambato Gerente de la EP-EMA
Presidente del Divectorio de la EP-EMA
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1 PREPARACION DEL EVENTO

Se realizaron reuniones previas al acto de rendicién de cuentas, que se llevaron a cabo segun el

cuadro anexo,

ademas se coordind algunos temas logisticos a fin de que el dia del evento, la

presentacion se desarrolle con normalidad.

FECHA

PROCESO

10/02/2020

Inicio del proceso de Rendicidn de cuentas 2019

28/02/2019

Informe Preliminar

16/03/2020

Suspension del proceso de rendicion de cuentas del periodo fiscal 2019

21/07/2020

Se reinicia el proceso de rendicidn de cuentas por medios directos alternativos

02/10/2020

Acto de rendicion de cuentas via Facebook live

2. ACTO DE RENDICION DE CUENTAS

La Rendicién

comunidades,

de cuentas 2019 de la EP-EMA fue un acto que se e invitd a representantes de

actores sociales, colectivos culturales y ciudadania en general mediante una

convocatoria por medios digitales, ademas de la invitacion realizada por la EP-EMA. El acto tuvo

lugar en la Sala de Directorio de la EP-EMA, la tarde del viernes 2 de octubre de 2020, a las

14:00.

El acto inaugural y la normativa pertinente lo realizé el Eco. Daniel Espin, Director Comercial,

el sefior gerente el Ing. Javier Ortiz Basantes, present6 el informe de actividades correspondiente

al afo fiscal 2019, por motivo de evitar aglomeraciones y tomando las medidas de bioseguridad

pertinentes, se invitd anteriormente a los representantes de comerciantes, productores y

ciudadanos a participar de mesas de trabajo para calificar la gestion municipal, asi como también

para que emitan sus requerimientos.
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+ LEY ORGANICA DEL CONSEJO DE PARTICIPACION CIUDADANA Y CONTROL
SOCIAL Art. 9.- Rendicion de cuentas.- Es atribucion del Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social establecer mecanismos para someter a evaluacion de la sociedad, las acciones del
Estado y de las personas juridicas del sector privado que presten servicios publicos, manejen
recursos publicos o desarroilen actividades de interés piblico; con atencién al enfoque de derechos,
a los resultados esperados y obtenidos, a los recursos financieros empleados y a los métodos
utilizados sobre su gestion.

La rendicién de cuentas serd un proceso participativo, periddico, oportuno, claro y veraz, con

informacion precisa, suficiente y con lenguaje asequible. La rendicion de cuentas se realizard al

menos una vez al afio y su convocatoria serd amplia, a todos los sectores de la sociedad
relacionados y debidamente publicitada.

+ Concordancias:
CONSTITUCION DE LA REPUBLICA
DEL ECUADOR, Arts. 208, 297

i
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El Mercado Mayorista Ambato cuenta con un érea total de 14 hectareas.

Con 20 naves distribuidas segin el grafico, 1850 arrendatarios catastrados, entre puestos,
bodegas, cubi de servicios y
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INTRODUCCION

Tres décadas atras el comercio de los productos agricolas de Ambato y Tungurahua se lo
realizaba en plazas tradicionales como la 1° de Mayo, Colon, Pachano, Urbina, Dolorosa,
Simén Bolivar, entre otras, que se encuentran en el casco urbano de la ciudad. Con el paso del
tiempo, el crecimiento de la produccion agricola fue ocasionando congestionamiento, desorden
urbano, inseguridad, insalubridad, entre otros males, en la ciudad.

El 29 de octubre de 2010 inicia su op i6n la naciente EP-Emp icipal Mercado
fia Mayorista Ambato, con ini: i LY i pasandu de ‘una umdad
municipal, a ser Empresa Publica del Gobierno de

De:
Ambato, con lo cual se ha podido solucionar falencias y dar agnhdad a las acciones dc cambio e
innovacion.
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PARTICIPACION CIUDADANA

Es el derecho y el deber de los ciudadanos y ciudadanas a intervenir
e incidir en la gestion de lo piblico y en la toma de decisiones en
todos los asuntos publicos que afecten directa o indirectamente a la
comunidad.

*/ | RENDICION
"V | DECUENTAS
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CONDICIONES BASICAS
PARA LA PARTICIPACION

v

L

COMPROMISO SENTIDO I

IDENTIDAD
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* Brindar facilidades técnicas y tecnologicas,
Acti i d izar el

Mision e
acopio y la comercializacion de productos
agroalimenticios con excelente calidad, a los
mejores precios y en gran escala, =
A

* Ser una Empresa proactiva en la gestion
7 comercial, que vincula a todos los actores
V Ision estratégicos de la cadena agroalimentaria,

usando una gestién integral de excelencia
que es referente a nivel nacional e
internacional,
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PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO
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wgzoe | AMBATO EJES DE TRABAJO
URBANO Y RURAL

«p

Trabajo

guridad ~ Movilidad Cultura

@

Cosmovision Comercializacion Infraestructurs
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Se realizd el acercamiento
con diferentes
l J instituciones para el
ey B trabajo conjunto en
L = X
~..v,!,._".,l‘ue = beneficio de la EP-EMA

Coordinacién acertada
para mejorar las
actividades internas y
externas de la EP-EMA

i
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Mantenimiento preventivo del sistema de monitoreo y video
vigilancia
50 camaras (16 PTZ, 34 fijas), para brindar seguridad en I

cada uno de los sectores del Mercado
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Reporte de Morbilidad 2019

™
o = Odontolégicas

2 2% 1% 2% 0% m Osteomusculares

mOftalmolcgicas
= Metsbolicas
= Urolégiaas
 Dermatolégicas
= Ginecoligeas
Prcosociales
™ Cardiovasculares.
w Troumsticas
Heridas
Newolégeas
ovros accideres
El reporte de morbilidad del aio 2019 del personal de la EP EMA indica que se tiene mayor incidencia de
patologias gicas con el 34%, con el 17%, el 12% y digestivas 8%, con esta I

informacion se planifico los planes de accion para el proximo afio.
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con i Yy 7 para el
levantamiento de necesidades para cada uno de los sector de la Empresa.

Cumplimiento de honorarios y acuerdos con el control de nuestros
supervisores.
Nomenclaturas de las naves y actuacion en medios de comunicacion.

Mantenimiento preventivo del sistema de monitoreo y vigilancia.

«+ Colaboracion entre la ini yp en
la limpieza de las naves.

< Imp ion contraccion y ej ion de nuevas iluminarias en las
naves.

%+ Se habilitada la zona de consumidor final para evitar el informalismo

en los alrededores del mercado mayorista.
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No. Nombre del Proyecto Asignacién | Cumplimiento
Presupuestaria
1| Consultoria mantenimiento'y mejoras en ia $1680000  100%
infraestructura fisica de la EP-EMA.
{HIDROSANITARIO) !
2| Readecuacidn e iluminacion intera de 1a EP-EMA $555.17660  67%
| (obra) , N | L .
3 Readecuacion e iluminacion interna de 1a EP-EMA $3360000  67%
| (fiscalizacion)
4 | Propiciar acciones de cuidado y proteccion infantil | $11361,18 100%
mediante 3 ejecucion de convenios
interinstitucionales (CDI PLAZA MAYORISTA)
5 | Nomenclatura de las naves | s2200000]  20%
6 | Sefializacion vial interna $6.40000  100%
ToTAL $645.337,78
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El trabajo conjunto con el personal médico y odontoldgico de la Empresa, con la
atencién a comerciantes, productores, prestadores de servicio con brigadas en
cada una de las naves, ademds de las camparias médicas organizadas por la Unidad
de Salud y Seguridad Ocupacional contribuyé a mejorar y brindar un servicio
adicional a todos nuestros actores de la EP-EMA.
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Beneficiarios. Tema

ormesciantes CaRSlats Semia. Taler 08 $000
xado

‘artcuiacin meninstiucionsl con 18 Direccidn | atencion sl clienie y

1| 6e Desavolo Sccialy Econoia Soidara, del [emgrendimiento

GAD Muricipaidad do Ambato con un total do

1800 capeotaros ef GAD Muncipaldad de

T3 Ermpesa Pobies Wercads $000
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13 da novembra en las mstalacones del

mercado

Capaciiooan pars 60 comerciantes, 3702100
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3 | aviembre del 2019, sortsiecmiento de &
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retos y perspectives.
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La limpieza y desinfeccion de todos los sectores, es uno de los objetivos

ol Comerciantcs se apad 1 principales de las autoridades, por lo que en coordinacion con el personal y
) ;o

g en neuroventas '

comerciantes se organizé la minga de limpieza en todo el Mercado Mayorista
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Con la finalidad de estrechar lazos de amistad y el compromiso de
< mejorar la comercializacion en los centros de acopio y distribucion
A se participé de la convencién nacional de Mercados Mayoristas.

Mercados

3 Intermedios:

= R Mayoristas: Fronterizos:
K v Latacunga, ,
Quito, Guayaquil, < , Ipiales, Aguas
Bolivar, Santo
Cuenca, Ambato, Dominze verdes -
Riobamba, Ibarra. EOY Huaquillas
Portoviejo.

— ® clmLcm o
JAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO Tl
G
ACTIVIDADES
PLANIFICADAS
o0% Se impartio capacitaciones a diferentes areas del Mercado Mayorista que
zg son la base primordial para el funcionamiento de la Empresa
0%
100%
opTo. MEDICD 100%
TALENTO HUMANO 88%
100%
BODEGA 100%
[ 30 |sisTemas 90%
[ (31 [sesoriauribica 5%
12 |CONTABILIDAD 100%
13 [Tesonenia 100%
14_|GERENCIA o2%
T5_[SECRETARIA DE GERENGIA &%
16_[SEGURIDAD FISICA 0%
17 [MONITORED I — I
[3_[MANTENIMIENTO ELECTROMECANICO | 0%
PROMEDIO DE CUMPLIMIENTO. %
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4. MATRIZ DE REQUERIMIENTOS
PROBLEMATICA REQUERIMIENTO

Deterioro de Baterias Higiénicas de la EP-EMA | Readecuacion de 10 Baterias Higiénicas

Falta de atencidn a productores de la nave “Q” | Ampliacion de cubierta nave “Q”
Delincuencia, robos en diferentes puntos del Mantenimiento preventivo y correctivo del
Mercado Mayorista Sistema de Video Vigilancia

5 PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL ANO ANTERIOR

IMPLEMENTADAS EN LA GESTION INSTITUCIONAL
PROBLEMATICA CUMPLIMIENTO

SE REALIZO LA REVISION DEL COMODATO DE
ECUADOR SOBERANO POR LOS MIEMBROS DEL
DIRECTORIO DE LA EP-EMA

Espacio que viene ocupando

Ecuador Soberano

6. MEDICION DE LA SATISFACCION DE LA GESTION
En asambleas previas al evento de rendicién de cuentas se entregé una matriz para que los

asistentes, califiquen la gestion de la EP-Empresa Municipal Mercado Mayorista Ambato durante

el 2019, obteniendo los siguientes resultados.

: MUY
CALIFICACION BUENA BUENA REGULAR| MALA TOTAL
NUMERO 36 65 21 6 128
PORCENTAJE 28% 51% 16% 5% 100%

Medicidn de la satisfaccion de la
14 gestion
0

12
" 18 65
2 7 36
L
S 60 e hitn e
‘= 40
=z
MUY BUEN REGUL MAL TOTA
BUEN
Tel MUY BUENA BUENA REGULAR MALA TOTAL
032406940 = NUMERO 36 65 21 6 128
032407569 B PORCENT 28% 51% 16% 5% 100%
032407607 AJE
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Inauguracion del evento de rendicidn de cuentas en la Sala de Directorio de la EP-EMA, Eco.

Daniel Espin

SEE  REPUBLICA DEL ECUADOR :  REPUBLICA DEL ECUADOR (,\;
o GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO e %/ GAD MUNICIPALIDAD DE AMBATO =

r
RENDICION Con la finalidad de estrechar lazos de amistad y el compromiso de
mejorar la comercializacién en los centros de acopio y distribucion se
E C E T S participé de la convencién nacional de Mercados Mayoristas.

2019 Mercados
Intermedios: 3
Mayoristas: nter ed 95 Fronterizos:
% " Latacunga,
Quito, Guayaquil, 3 Ipiales, Aguas
Bolivar, Santo
Cuenca, Ambato, X verdes -
Domingo y

Riobamba, Ibarra. Huaquillas

Portoviejo.
203 o) (]

ww.ambato-ema.gob.ec www.ambato-ema.gob.ec

iz
oral EP-EMA

Presentacion del informe de Rendicidn de Cuentas por el Ing. Javier Ortiz, Gerente EP-EMA
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Ing. Javier Ortiz — Gerente, Dra.
Cecilia Pérez — Miembro del Directorio
°© de la EP-EMA

Asistentes al acto de Rendicién de

cuentas sala de Directorio

Enlace pagina de la empresa para acceder a la presentacion de Rendicidn de Cuentas mediante

Facebook live. http://ambato-ema.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2019-ep-ema/
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1 ANEXOS

ANEXOS

- ACTA DE SOCIALIZACION
-  MATRIZ PARA SISTEMATIZAR APORTES CIUDADANQOS
- REGISTRO DE ENTREGA DE INVITACIONES
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