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1. PREPARACIÓN DEL EVENTO 

 
Se realizaron reuniones previas al acto de rendición de cuentas, que se llevaron a cabo según el 

cuadro anexo, además se coordinó algunos temas logísticos a fin de que el día del evento, la 

presentación se desarrolle con normalidad. 

 

FECHA PROCESO 

10/02/2020 Inicio del proceso de Rendición de cuentas 2019 

28/02/2019 Informe Preliminar 

16/03/2020 Suspensión del proceso de rendición de cuentas del periodo fiscal 2019 

21/07/2020 Se reinicia el proceso de rendición de cuentas por medios directos alternativos 

02/10/2020 Acto de rendición de cuentas vía Facebook live 

 

2. ACTO DE RENDICIÓN DE CUENTAS 

La Rendición de cuentas 2019 de la EP-EMA fue un acto que se e invitó a representantes de 

comunidades, actores sociales, colectivos culturales y ciudadanía en general mediante una 

convocatoria por medios digitales, además de la invitación realizada por la EP-EMA. El acto tuvo 

lugar en la Sala de Directorio de la EP-EMA, la tarde del viernes 2 de octubre de 2020, a las 

14:00. 

El acto inaugural y la normativa pertinente lo realizó el Eco. Daniel Espín, Director Comercial, 

el señor gerente el Ing. Javier Ortiz Basantes, presentó el informe de actividades correspondiente 

al año fiscal 2019, por motivo de evitar aglomeraciones y tomando las medidas de bioseguridad 

pertinentes, se invitó anteriormente a los representantes de comerciantes, productores y 

ciudadanos a participar de mesas de trabajo para calificar la gestión municipal, así como también 

para que emitan sus requerimientos. 
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3. PRESENTACIÓN DE RENDICIÓN DE CUENTAS 2019 
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4. MATRIZ DE REQUERIMIENTOS 

PROBLEMÁTICA REQUERIMIENTO 

Deterioro de Baterías Higiénicas de la EP-EMA 

Falta de atención a productores de la nave “Q” 

Delincuencia, robos en diferentes puntos del 

Mercado Mayorista 

Readecuación de 10 Baterías Higiénicas 

Ampliación de cubierta nave “Q” 

Mantenimiento preventivo y correctivo del 

Sistema de Video Vigilancia 

 
5. PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR 

IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

PROBLEMÁTICA CUMPLIMIENTO 

Espacio que viene ocupando 

Ecuador Soberano 

SE REALIZÓ LA REVISIÓN DEL COMODATO DE 

ECUADOR SOBERANO POR LOS MIEMBROS DEL 

DIRECTORIO DE LA EP-EMA 

 
6. MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LA GESTIÓN 

En asambleas previas al evento de rendición de cuentas se entregó una matriz para que los 

asistentes, califiquen la gestión de la EP-Empresa Municipal Mercado Mayorista Ambato durante 

el 2019, obteniendo los siguientes resultados. 

 

CALIFICACIÓN 
MUY 

BUENA 
BUENA REGULAR MALA TOTAL 

NÚMERO 36 65 21 6 128 

PORCENTAJE 28% 51% 16% 5% 100% 
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7. ARCHIVO FOTOGRÁFICO 
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Inauguración del evento de rendición de cuentas en la Sala de Directorio de la EP-EMA, Eco. 

Daniel Espín 
 

 

 

 
Presentación del informe de Rendición de Cuentas por el Ing. Javier Ortiz, Gerente EP-EMA 
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Ing. Javier Ortiz – Gerente, Dra. 

Cecilia Pérez – Miembro del Directorio 

de la EP-EMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Asistentes al acto de Rendición de 

cuentas sala de Directorio 

 

 

 

 

 

 

Enlace página de la empresa para acceder a la presentación de Rendición de Cuentas mediante 

Facebook live. http://ambato-ema.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2019-ep-ema/ 

http://ambato-ema.gob.ec/rendicion-de-cuentas-2019-ep-ema/
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1. ANEXOS 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
- ACTA DE SOCIALIZACIÓN 

- MATRIZ PARA SISTEMATIZAR APORTES CIUDADANOS 

- REGISTRO DE ENTREGA DE INVITACIONES 


