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1. MATRIZ DE REQUERIMIENTOS 

PROBLEMÁTICA REQUERIMIENTO 

Deterioro de Baterías Higiénicas de la EP-EMA 

Falta de atención a productores de la nave “Q” 

Delincuencia, robos en diferentes puntos del 

Mercado Mayorista 

Readecuación de 10 Baterías Higiénicas 

Ampliación de cubierta nave “Q” 

Mantenimiento preventivo y correctivo del 

Sistema de Video Vigilancia 

 
2. PLAN DE SUGERENCIAS CIUDADANAS DEL AÑO ANTERIOR 

IMPLEMENTADAS EN LA GESTIÓN INSTITUCIONAL 

PROBLEMÁTICA CUMPLIMIENTO 

Espacio que viene ocupando 

Ecuador Soberano 

SE REALIZÓ LA REVISIÓN DEL COMODATO DE 

ECUADOR SOBERANO POR LOS MIEMBROS DEL 

DIRECTORIO DE LA EP-EMA 

 
3. MEDICIÓN DE LA SATISFACCIÓN DE LA GESTIÓN 

En asambleas previas al evento de rendición de cuentas se entregó una matriz para que los 

asistentes, califiquen la gestión de la EP-Empresa Municipal Mercado Mayorista Ambato durante 

el 2019, obteniendo los siguientes resultados. 

 

CALIFICACIÓN 
MUY 

BUENA 
BUENA REGULAR MALA TOTAL 

NÚMERO 36 65 21 6 128 

PORCENTAJE 28% 51% 16% 5% 100% 
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