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. . . Nivel de los Procesos de la Estructura Organica
Nivel superior Unidad .
Funcional
Directorio Procesos Gobernantes
Presidencia Procesos Gobernantes
Gerencia General Procesos Gobernantes
Direccién Comercial y Operaciones Gestidn Comercial Procesos Sustantivos
Direccién Comercial y Operaciones Gestidn de Marketing Procesos Sustantivos
Direccién Comercial y Operaciones Gestidn de Operaciones Procesos Sustantivos
Direccion Comercial y Operaciones Gestidn de Comunicacion Social Procesos Sustantivos
Asesoria Juridica Procesos Adjetivos (Asesoria)
Planificacién y Gestion Estratégica Procesos Adjetivos (Asesoria)
Direccion Administrativa Financiera Procesos Adjetivos (Apoyo)
Administracién de Talento Humano Procesos Adjetivos (Apoyo)
Seguridad y Salud Ocupacional Procesos Adjetivos (Apoyo)
Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon Procesos Adjetivos (Apoyo)
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